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1. AMAC VE Bu talimat, Eurofins izmir Laboratuvarlar’nda numunelerin PR-7.4 Numune Akis

KAPSAM

2. SORUMLULAR

3. TALIMATIN
ISLEYiSi

Prosediirii’ne uygun olarak kabul edilmesini saglamaya yoneliktir.

Laboratuvar Miduri

Kalite Yonetim Sorumlusu

Numune Kabul ve Raporlama Birimi
Laboratuvar Birim Sorumlulari
Analistler

""" "

3.1. Uygulamalar
Laboratuvara numuneler elden ya da kargo yolu ile gelmektedir. Laboratuvara elden gelen
numuneler direkt Numune Kabul ve Raporlama Birimine teslim edilir. Laboratuvara elden
numune gelmesi iki yolla olmaktadir;

N isimleri ilgili bakanlik birimine bildirilmis ve laboratuvar adina numune almaya yetkili
personel tarafindan ilgili birimden numunenin alinmasi

8 Ozel istek numunelerin ilgili firma personeli tarafindan ya da Eurofins izmir satis birimi
personelleri tarafindan musteri merkezinden alinip laboratuvara getirilmesi

Kargo ile gelen numuneler 6ncelikli olarak gelen kargo alanina alinir ve analiz talebine bagl
olarak degerlendirilir.

Yapilmasi istenilen analizlerin acik¢a ifade edilip edilmediginin ve laboratuvarda yapilabilirligi
PR-7.1 Talep, Teklif ve Sozlesmelerin Gozden Gegirilmesi Prosediirii’ne gére uygulanir.

Numune analize alinana kadar numunenin laboratuvara kabul edildigi sartlari stabil
tutulmalidir. Kontaminasyon riskini elimine etmek icin, numune kabul siiresince numuneler
laboratuvar birimlerine gore ayri ayri tanimlanan kap ve raflarda muhafaza edilir. Mikrobiyoloji
analizlerinde dogal florasinda patojen olma riski olan numuneler (¢ig) yuksek riskli, paketlenmis
Urlinler ise duslk riskli olarak kabul edilmektedir. Bu nedenle, mikrobiyoloji analiz talebi olan
numuneler ylksek riskli ve distk riskli olarak ayrilan kaplar icerisinde muhafaza edilir.

3.1.1. Evrak Kontrolii

Ozel istek numunelerinde, misteri tarafindan saglanan analiz talebi F-7.1-001 Analiz Talep
Formu veya Eurofins OnLine (EOL) sistemi Uzerinden alinir. Analiz talep bilgileri olmayan
numuneler i¢cin Numune Kabul ve Raporlama Ekibi tarafindan ilgili bilgiler miisteriden talep
edilir ve analiz talep bilgileri saglanincaya kadar numune kaydi yapilmaz. Uzun doénemli
projelerde gelen numunelerin numune kaydi sdzlesme sartlari ve/veya misterinin mail ile
gondermis oldugu talepler dogrultusunda yapilir.

Gelen analiz talepleri, Eurofins izmir Onayli Faaliyet Listesi ve Akreditasyon Belgesi kapsaminda
degerlendirilir. Onayli Faaliyet Listesi kapsaminda olmayan analizler i¢in numune kabuld
gerceklestiriimez ve misteriye bilgi verilir.

Resmi istek numunelerinde, gonderilen numunelerin evrak kontroll yapilirken resmi tutanak
ya da 6n bildirim yazisi dikkate alinir. ilgili yazilarda imza ve kase kontrolii yapilmalidir. Numune
kabulu yapilmadan 6nce, numunenin mihir ve bakanlk ambalajinin bozulup bozulmadigina
bakilir, ardindan tutanak / 6n yazida yer alan numune bilgileri ile numune karsilastirilir. Bir
tutarsizlik durumunda derhal yetkili memur ile irtibata gegilir. Bir tutarsizlik yok ise numune
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kabul edilir. Ek olarak, raporlama 6ncesi numune bilgileri bakanhgin resmi programi Gida
Guvenligi Bilgi Sistemi (GGBS) lizerinden de kontrol edilmelidir.

3.1.1. Fiziksel Kontrol
Laboratuvara analiz talebiyle gelen numunelerin ilk kontrolleri Numune Kabul ve Raporlama
Birimi Sorumlusu/personeli tarafindan yapilir.

Numunenin analize alinabilmesi i¢in asagidaki numune kabul kriterlerini saglamalidir;

A

""" "

("N ""4

Resmi numune tzerindeki mihur kesinlikle yirtik ve delik olmamalidir.

Numune ambalaji hasar gérmemis agzi agilmamis olmalidir.

Sivi numuneler ambalaji digina sizmamaldir.

Soguk zincir ile geldiyse soguk zincir kirllmamis olmalidir.

Numunelerin Gzerindeki tanimlayici bilgiler okunakli olmalidir.

Numune istenilen analizlere yetecek ve laboratuvarin saklamasina imkan verecek
miktarda olmalidir.

istenen analizin uygulanabilecegi matris grubuna uygun olmalidir.

Demir analizi i¢in gelen numuneler metal kaplarda kabul edilmemelidir.

Kukurtdioksit analizi igin, sivi Urlinlerde kikurtdioksitin ugucu olmasi nedeniyle
numune orijinal ambalajinda veya hava alimi engellenmis, agzi sikica kapatiimig
ambalajda olmalidir.

Mikotoksinler (Aflatoksin B1, Toplam, Aflatoksin M1, DON, ZON, Okratoksin A, Patulin)
analizleri icin, Grin miktari ilgili tebligde belirtilen degerlere uygun olmalidir. Orijinal
ambalajinda veya hava alimi engellenmis, agzi sikica kapatilmis ambalajda olmalidir.
Gozle gorulebilir kif igermemelidir. Aflatoksinler ultraviyole isiktan etkilendigi igin
gerekli dnlemlerin alinip alinmadigi kontrol edilmelidir.

Nem analizi icin numune orijinal ambalajinda veya hava alimi engellenmis, agzi sikica
kapatilmis ambalajda olmalidir. Not: Ekmek gibi cabuk nem degisimine ugrayan
orneklerde kayit seri sekilde yapilip analizi yapacak birime hemen goénderimi
saglanmalidir.

Serbest yag asitligi ve Peroksit tayini icin, numune orijinal ambalajinda veya hava alimi
engellenmis, agzi sikica kapatilmis ambalajda olmalidir. Numune sicakligi 40°C’ i
ge¢cmemelidir. Not: Numuneler UV i1s18ina maruz birakilmamalidir.

Mikrobiyoloji analizlerinde mumkiinse numune orjinal ambalajinda laboratuvara
ulastiriimahdir. Numune, tek kullanimlik steril torbalarda teslim edilecek ise torbanin
agzi kapali, hava almayacak sekilde olmalidir.

Kullanim suyunda mikrobiyolojik analiz taleplerinde numune gonderimi steril sise ile
yaptimahdir. Numune siseleri sizdirmaz ozellikte olmalidir. Sterilitesi bozulmus, kirik-
catlak ve/veya sizdirma yapan siselere ait numuneler kabul edilmemelidir.

Cevresel ornekleme vyapilan mikrobiyoloji analizlerinde swab numunesi kuru
olmamalidir.

Sterilite Kontroll analizi icin gelen numunelerde; teneke kutular pash, hatali, bombajlh
veya sizintili olmamalidir. Cam kavanozlarda kapak; yamuk, arizali veya sizintil
olmamali ve cam kisminda c¢atlaklar bulunmamalidir. Diger ambalajlarda ise bombaj,
sizinti, ¢atlama gibi kusurlar olmamalidir.

Numunenin gonderildigi kap, analizi olumsuz yénde etkileyebilecek sekilde numune ile
etkilesime girmemis olmaldir.

3.1.2. Sicaklik Kontrolii

Sicaklik kontrolleri IR termometre ile yapilir, Laboratuvar Numune izleme Sistemi ile kayit altina
alinir. Gelen numuneler igin sicaklik kabul kriterleri Tablo 1'de tanimlanmistir. Belirtilen
degerlerden sapma mevcutsa musteri ile iletisime gecilerek sarth kabul veya red sireci takip

edilmelidir.
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Tablo 1. Gelen Numune Sicaklik Kabul Kiriterleri

Uriin Grubu Kabul Kriterleri
Kuru ve Dayanikli Uriinler 20°C/25°C
Taze ve Sogutulmus Uriinler +5+3°C
Dondurulmus, Soklanmis Uriinler <-18 °C
Mikrobiyolojik Su/Buz Numuneleri +5+3°C
Mikrobiyolojik Cevre ve Yiizey Numuneleri +3+2°C

3.1.2. Miktar Kontrolii

Numune kabul Raporlama birim personeli tarafindan numunenin analiz icin yeterli miktarda
olup olmadigini teraziile tartarak kontrol eder. Gerekli olan numune miktarlari F-7.4-007 Analiz
Sureleri ve Numune Miktarlari Formu’nda bulunmaktadir. Analiz igin yeterli miktarda olmayan
numunelerde ise misteri bilgilendirilir. Misterinin onayi alindiktan sonra numune sarth kabul
edilerek analize alinir.

3.2. Numunenin Kabulii veya iadesi

Belirtilen sartlari saglayan numuneler Numune Kabul ve Raporlama Birim Sorumlusu/Personeli
tarafindan kaydedilir.

Belirtilen kriterlerden herhangi birine uyum saglamayan numune igin, misteri bilgilendirilir.
Musterinin onayini iceren feragat beyani ile numune sarth kabul edilerek analize alinir ya da F-
7.4-001 Numune iade Defteri kaydedilerek miisteriye iade edilir. Numunenin iadesinde
mdisterinin istegi dikkate alinarak posta-kargo kullanilabilir.

3.3. Numunenin ilgili Laboratuvar Bdliimlerine Sevki

Numune Uzerine barkod yapistirildiktan sonra talep edilen analizlere gére laboratuvar
birimlerine teslim edilir. Numune tesliminde analizi varsa dncelik sirasi mikrobiyoloji analiz
laboratuvarindadir. (Eger rutubet gibi fiziksel analizi varsa kimyasal analiz laboratuvarindan
once fiziksel analiz laboratuvarina teslim edilmelidir.) ithalat-ihracat numunelerinde,
mikrobiyolojik analizler i¢cin ayri ambalajlarda numune kabul edilir ve bu sekilde laboratuvara
teslim edilmesi saglanir.

Pestisit analizlerinin matriks secimleri Pestisit Analizleri icin Metot Validasyonu ve Olgiim
Belirsizligi Hesaplanmasi aciklamali Uygulama Rehberi’'nde yer alan temsili triin grubu ve
temsili matriks bilgilerine gore yapilmaktadir.

TUim birimler teslim edilen numuneye ait talep edilen analizleri barkod sayesinde takip
edebilmektedir. Boylece numuneler diger birimlere hizlica teslim edilir.

Laboratuvarlarda bulunan numunelere uygulanan islemler ve hesaplamalar F-7.4-002 Analiz
Detay Formu’'na kaydedilerek laboratuvarda yapilan tim islem basamaklarinin kayit altina
alinmasi saglanir.

4. DOKUMANLAR N PR-7.4 Numune Akis Prosediirii
N F-7.4-007 Analiz Streleri ve Numune Miktarlari Formu
N F-7.1-001 Analiz Talep Formu
N PR-7.1- Talep, Teklif ve Sozlesmelerin G6zden Gegirilmesi Prosediirt
N F-7.4-001 Numune iade Defteri
N  F-7.4-002 Analiz Detay Formu
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N T.C. Tarim Ve Orman Bakanhg Ulusal Gida Referans Laboratuvari Pestisit
Analizleri icin Metot Validasyonu ve Olgiim Belirsizligi Hesaplanmasi Aciklamali
Uygulama Rehberi

5. REVIiZYON

Béliim No / Adi

Sayfa

Tarih

Rev. No.

Agiklama

3.1 Uygulamalar

31.12.13

01

Resmi numuneye yapilan
kontrol islemi ile
numunenin sicaklik ve
miktarinin Olglilmesi
islemi agiklanmistir.

Numune teslim formu
ibaresi c¢ikarilarak Pre-
report formu ibaresi
eklenmistir.

3.1 Uygulamalar

28.08.2014

02

F-5.8-007 Analiz Sireleri
ve Numune Miktarlar
Formu’na atifta
bulunuldu.

LIMS programinda sorun
olmasi durumunda takip
edilecek stireg acgiklandi.

Kargo Takip Defteri’ nin
kalite
dokiimantasyonundna
kaldiriimasi,

Numune Kabul
Kriterlerinin eklenmesi.

3.1 Uygulamalar

2-3

06.04.2015

03

Cekilmis olan numune
fotograflarinin
yedeklenmesi igin TL-
4.13-001 Elektronik
Ortamdaki Kayitlarin
Kontrolii Talimati'na
atifta bulunulmustur.

Numune miktarlari
yeterli olmadiginda sarth
Kabul yapildigi sisteme
tanimlandi.

3.2  Numunenin
ilgili Laboratuvar
Bollimlerine Sevki

21.09.2015

04

Barkod sistemi ile
birlikte numunelerin
laboratuvarlara sevki
diizenlenmistir.
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3.1 Uygulamalar

06.12.2017

05

Numunelerin
fotograflarinin gekilmesi
sistemden kaldinimistir.

Numune Kabul ve
Raporlama Personeli
ifadesi eklenmistir.

Numune kabul
kriterlerini saglamayan
numunelerde misteri
talebi dogrultusunda
sarth kabul yapildigi
ifadesi eklenmistir.

3.1 Uygulamalar

14.03.2020

06

‘ithalat-ihracat
numunelerinde,
Molekduler Biyoloji
Laboratuvari analizleri
icin numune miktari 500
gr dan az ise kabul
edilmez.’ ifadesi
eklenmistir.

3.2.Numunenin
ilgili Laboratuvar
Bolimlerine Sevki

14.03.2020

06

ithalat- hracat
numunelerinde
Molekdler Biyoloji ve
Mikrobiyoloji
Laboratuvarlarinin
numune kabulu
detaylandiriimistir.

Tam Talimat

09.11.2020

07

Sirket Logosu ve
Laboratuvar adinin
degisimi nedeniyle
dokiiman gozden
gecirilmis, Talimat
Numarasi ve ilgili
Formlar TS EN ISO
17025:2017 revizyonuna
gore diizenlenmistir.

3.0 Talimatin
isleyisi
4.0 Dokiimanlar

3-4

05.10.2021

08

Pestisit analizlerinin
homojenizasyonuna
iliskin yararlanilan
rehbere yer verilmistir

3.1 Uygulamalar

01.11.2022

09

Ozellikle dikkat edilmesi
gereken analiz gruplari
icin . numune  kabul
kriterleri eklenmistir.

TUm Talimat

1-6

17.03.2023

10

Genel gozden gegirme
yapilmis olup yeni
sisteme uygun
tanimlamalar
yaptmistir.
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Tim Talimat Tim 29.08.2023 11 Personel degisikligi
sayfalar nedeniyle alt bilgi
glncellenmigtir.
Tam Talimat Tim 31.05.2024 12 Molekiiler biyoloji analiz
sayfalar birimine ait bilgiler
kaldirilmigtir. Genel
olarak gézden
gecirilerek
detaylandiriimistir.
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